
Adresát:
...............................................
...............................................
...............................................
....................

Datum:	…………………………
Místo:	………………………….


Oznámení o přijetí reklamace


Vážený pane, 

potvrzujeme tímto, že dne ……..  jsme  …………………………….. přijali v rámci běžící záruční doby 

……………………………………….. 

Vzniklou situaci vyřešíme ve lhůtě stanovené zákonem, o termínu převzetí výrobku budete informován na telefonním čísle, které jste nám sdělil při vyřizování reklamace.

[bookmark: _GoBack]Doufáme, že se nám podaří vyřídit tuto reklamaci k Vaší naprosté spokojenosti a že budete mít i nadále důvěru v naše produkty. 


S pozdravem


……………………………………..
Podpis + razítko



